
PALLIATIVPFLEGE
Würdevoll und schmerzfrei 
Abschied nehmen – 
zu Hause oder stationär

Schwerstkranken und sterbenden Menschen sowie 
ihren Angehörigen bieten wir in unseren ambulanten 
und (teil)stationären Einrichtungen eine umfassende 
Palliativpfl ege und psychosoziale Begleitung. 

Die letzten Schritte sollen menschlich, würdevoll 
sowie möglichst angst- und schmerzfrei gestaltet 
werden. Dabei berücksichtigen wir die persönlichen 
Bedürfnisse, Wünsche und Besonderheiten 
jedes Einzelnen – die der Sterbenden und die der 
Angehörigen, die sich ebenfalls in einer schwierigen 
Lebensphase befi nden.

WIR BERATEN SIE GERN
Sie sind mit einer Lebenssituation konfrontiert, 
die zur Auseinandersetzung mit Fragen der 
Palliativpfl ege führt. Wir bieten Ihnen Beratung 
und Unterstützung durch die Pfl ege bei Ihnen 
zu Hause oder in einer unserer stationären 
Einrichtungen. Nehmen Sie Kontakt zu unseren 
Palliativbeauftragten auf:

WIR UNTERSTÜTZEN SIE

www.caritas-hamm.de 
Caritas 
Hamm

Caritas 
Hamm

UNSERE LEISTUNGEN
IN DER PALLIATIVPFLEGE
• Beratung und Anleitung der Sterbenden 

und ihrer Angehörigen
• Schmerzmanagement
• Symptomkontrolle und Einleitung von

Maßnahmen (bei Übelkeit, Erbrechen, Luftnot)
• Versorgung von Zugängen, Infusionen,

Medikamentengabe
• Versorgung von Wunden und Tumoren
• Koordination von Hilfsmittelversorgung, 

Arzneimittelbeschaff ung usw.
• 24-stündige Einsatzbereitschaft
• Sterbe- und Trauerbegleitung
• Einvernehmliche Zusammenarbeit mit 

Palliativmedizinern und dem Hospizdienst Hamm
• Einvernehmliche Zusammenarbeit in einem 

multiprofessionellen Team mit aktivem Netzwerk

Ambulante Caritas Palliativpfl ege 
Hohenhöveler Str. 13 | 59075 Hamm
Tel. 02381/8769500 | Frau Yvonne Hinrichs

Caritas Altenwohn- und Pfl egeheim St. Vinzenz
Im Josefswinkel 2 | 59067 Hamm
Tel. 02381/94244-0 | Frau Manuela Polowy

Caritas Seniorenzentrum St. Bonifatius
Bonifatiusweg 14 | 59067 Hamm
Tel. 02381/87112230 | Herrn Marcel Schade

Caritas Altenheim St. Josef
Buschkampstraße 3-5 | 59077 Hamm
Tel. 02381/378960-22 | Frau Stephanie Disselbrede



ENTSPANNEN, ENTLASTEN,  
SICH LÖSEN
Nicht selten erleben wir in unserer Arbeit Menschen, 
die sich mit einem zufriedenen Lächeln auf dem Ge­
sicht verabschieden können. Wenn das passiert, ist 
unser höchstes Ziel erreicht: Sterbende Menschen in 
ihrer Umgebung so zu begleiten, dass sie sich angst­
frei von ihrem Leben lösen können. 

Da, wo ein natürlicher Schutzraum ist, wo Angehöri­
ge und helfende Pflege in der Nähe sind, wo genau 
die Zeit ist, die es braucht, um die letzten Schritte in 
Angriff zu nehmen.

FACHGERECHTE PFLEGE —  
LÜCKENLOS VERFÜGBAR
Dass dazu die fachgerechte Pflege gehört, sollte sich 
von selbst verstehen. Bei der Caritas Hamm bestehen 
die Teams in den ambulanten wie den stationären Berei­
chen aus qualifizierten Pflegefachkräften, die rund um 
die Uhr für die betroffenen Menschen da sind und eine 
lückenlose Versorgung gewährleisten. 

In enger Abstimmung mit den zuständigen Ärzten folgen 
wir einem Pflegekonzept, das sich an den Bedürfnissen 
des Sterbenden orientiert: Schmerzfreiheit, Linderung 
belastender Begleiterscheinungen, Versorgung von 
Wunden, Schaffung von Sicherheit und Vertrauen und 
Angebot von Kommunikation, Seelsorge und Beratung. 

»Lebensqualität unter größtmöglicher Selbstbestimmung spielt die Hauptrolle.  
Deswegen ist unser Ziel eine fachlich fundierte und einfühlsame Pflege 
mit ganzheitlicher Ausrichtung, die das Individuum im Blick hat.«

Wir haben dabei nicht nur den Sterbenden vor Augen, 
sondern auch die Partner, Familienmitglieder und 
engeren Begleitpersonen, die entlastet werden sollen. 

Indem wir mit ausgebildeten Palliative-Care-Pflegefach­
kräften die erforderliche Pflege auf uns nehmen, geben 
wir Raum für würdevolle Abschiednahme. 
Man kann letzte Dinge in Ruhe regeln, sie von beiden 
Seiten würdevoll abschließen und die richtigen Worte 
finden, ohne dass die Last der Pflegesituation im  Wege 
steht.

UNSER PALLIATIV-KONZEPT
In unseren ambulanten und (teil)stationären 
Einrichtungen arbeiten wir nach einem einheitlichen 
Palliativ-Konzept, das eine umfassende 
professionelle Palliativpflege und psychosoziale 
Begleitung sicherstellt.

Palliativversorgung dient dem Ziel, die Lebens­
qualität von Menschen mit einer fortschreitenden, 
lebensbegrenzenden Erkrankung zu verbessern, ihre 
Selbstbestimmung zu achten und ihnen ein men­
schenwürdiges Leben bis zum Tod zu ermöglichen. 
Dabei stehen die individuellen Bedürfnisse und 
Wünsche des Betroffenen stets im Mittelpunkt. Vor­
dergründig geht es darum, Leiden und Schmerzen 
zu lindern und Ängste zu nehmen, und nicht um das 
Heilen der Krankheit.

In unseren Einrichtungen und dem Ambulanten 
Pflegedienst gibt es Palliativbeauftragte als 
fachliche Ansprechpartner für alle Beteiligten und 
zur Sicherstellung der Versorgungsqualität. Ihnen 
steht ein Palliative-Care-Team zur Seite, in dem 
speziell ausgebildete Fachkräfte die Pflege der 
Sterbenden sicherstellen. Situationsbezogen werden 
weitere Kompetenzen wie Seelsorge, Mediziner, 
ehrenamtliche Begleiter etc. miteinbezogen. 

Zur kontinuierlichen Verbesserung und 
Weiterentwicklung unserer Kompetenzen und der 
Versorgungsqualität arbeiten unsere Palliative­
Care-Teams regelmäßig im Caritas-Arbeitskreis für 
Palliativpflege zusammen.


